.ma. Notice of Interpreter Services

If you do not speak English, or if you are deaf or hearing impaired and need assistance,
you are entitled to have interpretation services provided to you at no charge. Please
contact one of our staff and tell them you need an interpreter.

If you were unable to obtain interpreter services or are not satisfied with the interpreter
services provided, please contact the State Personnel Board’s Bilingual Services
Coordinator, Maria Flores at (916) 653-1018. Persons with hearing impairments may
reach us at (916) 653-1498 or the California Relay Service at 711.
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ﬂm Aviso de Servicios de Interprete

Si usted no habla Inglés, o si usted tiene un impedimento o una incapacidad auditiva y
necesita asistencia, usted tiene el derecho a que se le provea un interprete sin costo
alguno. Favor de comunicarse con cualquier persona de nuestra oficina y digale que
usted necesita un interprete.

Si no se le provee un interprete, 0 no esta satisfecho con el interprete que se le asigno,
favor de comunicarse con Maria Flores, Coordinadora de Servicios Bilingies de la Junta
Estatal de Personal, al (916) 653-1018. Aquellas personas con incapacidad o
Impedimento auditivo pueden comunicarse al (916) 653-1498 o llamando a los Servicios
de Relevo de California al 711.

LEECICEE Paunawa n i Interprete

Kung hindi ka nakapagsasalita ng Ingles, o ikaw ay bingi 0 may kapansanan sa pandinig
at nangangailangan ng tulong, mayroon kang karapatang magkaroon ng mga
paglilingkod ng interprete na walang bayad. Mangyaring tawagan ang isa sa aming
kawani at sabihin na kailangan mo ng isang interprete.

Kung hindi ka makakuha ng serbisyo ng interprete o kaya’y di ka nasiyahan sa ibinigay
na paglilingkod ng interprete, mangyaring tawagan ang Koordinador ng Bilingual
Services Program na si Maria Flores sa (916) 653-1018. Ang mga taong may
kapansanan sa pandinig ay maaari kaming marating sa (916) 653-1498 o sa Californai
Relay Services sa bilang 711.

Other Non-English Languages are Available Upon Request
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